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Tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitdja
Salon Kaukolampd Oy, Joensuunkatu 7, 24100 SALO
02 778 5605, kaukolampo@salonkaukolampo.fi

2. Rekisterin nimi
Kaukolammon asiakasrekisteri

3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja perusteet
Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on asiakassuhteen hoitaminen,
palveluiden toimitus, laskutus, maksujen valvonta ja perinta seka
lammonkulutusten tilastointi ja asiakasviestinta. Henkilotietojen
kasittelyn perusteena on Asiakkaan ja Limmonmyyjan valinen
Lamposopimus. Rekisterinpitdja ja sen valtuuttama yhteistydkumppani
noudattaa henkilotietojen kasittelyssa siihen sovellettavaa
lainsdadantoa, kuten yleista EU:n tietosuoja-asetusta, kansallista
tietosuojalakia ja energiatehokkuuslakia.

Yhteistyokumppaneitten kanssa on tehty tietosuojalainsdadannon
mukaiset kirjalliset sopimukset henkilotietojen kasittelysta.

4. Rekisterin tietosisaltd
Asiakasrekisteri sisdltaa tietoja rekisterinpitdjan asiakkaista, jotka voivat
olla yksityishenkil6ita tai yritysten edustajia.

Asiakasrekisterissa kasitellddn seuraavia tietoja:
-nimi

-osoite

-henkilétunnus

-pankkiyhteys

-puhelinnumero

-sdahkodpostiosoite

5. Saannénmukaiset tietoldhteet
Tietoldhteet, joista tietoja kerataan:
-asiakas itse
-vaestorekisteri

6. Tietojen sddnndnmukaiset luovutukset
Tietoja ei luovuteta
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7. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta

8. Rekisterin suojauksen periaatteet
Manuaalinen aineisto sdilytetadn lukitussa tilassa voimassa olevien
saannodsten mukaisesti, jonka jalkeen ne havitetaan lukollisessa
tietosuojasailiossa.

Tietojdrjestelmdssa kasiteltavat tiedot on suojattu yritystoiminnassa
normaalisti kaytossa olevilla teknisilld suojausmenetelmilla (mm.
palomuuri). Rekisterin kdytto edellyttaa henkilokohtaista
kayttajatunnusta ja salasanaa. Rekisteria kaytettdessa lokitiedot
tallentuvat.

9. Rekisterdidyn informointi ja oikeudet
Rekisteroitya informoidaan kasittelytoimista talla selosteella Salon
Kaukolampo Oy:n verkkosivuilla www.salonkaukolampo.fi.
Rekisterditya tiedotetaan viipymatta niissa tapauksissa, joissa rekisterin
luottamuksellisuus, eheys tai saatavuus on vaarantunut (esim.
tietoturvaloukkaus). Tarvittaessa viranomaisia tiedotetaan 72 tunnin
kuluessa tietoturvaloukkauksen havaitsemisesta.

Rekisteroidylla on tietosuojalainsdadannon mukainen oikeus tarkistaa,
mitd hanta koskevia tietoja asiakasrekisteriin on tallennettu.
Rekisteroidylla on oikeus vaatia rekisterinpitdjaa poistamaan tai
tdydentamaan rekisterissa oleva, tietojen kasittelyn kannalta
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto
ottamalla yhteys rekisterinpitdjaan.

Rekisteroidylla on oikeus kieltda hdanta koskevien tietojen kasittely ja
luovuttaminen suoramainontaa, etdmyyntia ja suoramarkkinointia seka
markkina- ja mielipidetutkimuksia varten ilmoittamalla kiellosta
rekisterinpitdjalle. Kielto-oikeus ei koske asiakasviestintda ja muuta
palveluiden yhteydessa palveluiden tarjoamiseksi tapahtuvaa
viestintaa.

Tarkastuspyynto rekisteriin tallennetuista tiedoista tulee tehda
kirjallisesti osoitteeseen: Salon Kaukolampd Oy, Joensuunkatu 7, 24100
SALO.

Mikali rekisterissa havaitaan kasittelyn kannalta virheellinen, tarpeeton,
puutteellinen tai vanhentunut tieto, se oikaistaan valittomasti oma-
aloitteisesti rekisterinpitajan toimesta tai rekisterdidyn pyynnosta.


http://www.salonkaukolampo.fi/
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